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¢Qué te propone
esta Diplomatura?

e Brindar contenidos y herramientas a quienes desarrollen su
actividad en Logistica de medicamentos y productos para la
Salud, asimismo a quienes deseen ingresar en el rubro de la
logistica farmacéutica, que faciliten la gestidn de forma
eficiente los recursos humanos, fisicos y tecnoldgicos del sector.

e Abordar el marco normativo legal, la gestién de depodsitos y de
transporte para la distribucidon de medicamentos.

e Conocer las herramientas de la Calidad que permitan
implementar las Buenas Practicas de Almacenamiento,
Distribucién y Transporte.

e Contribuir a la formacién de lideres en el rubro, focalizando en el
medicamento y la ventaja competitiva que ello determina.

El siguiente salto de calidad
en tu carrera profesional




jEste es tu progrqmq!

Profesionales que ya trabajan en logistica
interes@ndose en el sector de la salud;
Farmacéuticos o prof. del drea sanitaria que
desean especializarse en Logistica farmacéutica;
Técnicos, jefes y supervisores de operaciones
logisticas que aspiran a roles gerenciales; y quienes
buscan ingresar al campo de la logistica
farmacéutica con conocimientos sélidos aplicados.

A cargo de los mayores referentes de la industria

“Esta Diplomatura es ideal para aquellos
que trabajan en laboratorios, en las dreas
de logistica, para aquellos que quieren
incursionar en el rubro logistico o trabajar
en empresas distribuidoras, operadores
logisticos y droguerias.

Es una diplomatura que recomiendo

Farm. NORMA .
AMAYA porque aporta muchisimos
DIRECCION conocimientos, muchisimas herramientas

para poder trabajar en el dia a diq,
CoNvVoCa ad humerosos profesionales muy
importantes de la industria farmacéutica,
autoridades sanitarias y es un espacio
donde nos reunimos también para
intercambiar valiosas opiniones. jLos
esperamos!”


https://www.linkedin.com/in/norma-amaya-1b902518/
https://www.linkedin.com/in/norma-amaya-1b902518/
https://www.linkedin.com/in/norma-amaya-1b902518/

Farm. JULIANA

GUEDES
SUB-DIRECCION

ADRIANA SAISI
SUB-DIRECCION

Farm. Norma
Amaya

“Esta Diplomatura es una oportunidad
unica que ofrece crecimiento e
intercambio profesional.

Vamos a hablar sobre calidad, sobre
normativas, responsabilidades, buenas
practicas e innovaciones en la industria.
Nos van a acompanar disertantes y
representantes de la autoridad sanitariq,
excelentes profesionales del drea de
regulaciones nacionales, internacionales y
miembros del Comité de Expertos de
SAFYBI. jAsi que los esperamos!”

“Esta Diplomatura es una posibilidad
enorme de formacién. Todos los
contenidos han sido disefados para que
puedas aprender y comprender cada una
de las etapas de la logistica.

¢No sabés como hacer un mapeo, dénde
colocar los data loggers, cobmo analizar los
datos? Bueno, en esta diplomatura no vas
a ver Unicamente la parte tedricaq, sino
también la practica explicada por
profesionales que estdn ejerciendo la
especialidad y que van a traer casos
reales y ejemplos para tu mejor
comprension. con cada tema. jNo dejes
de pasar esta oportunidad Unica en el
sector!”


https://www.linkedin.com/in/juliana-meira-guedes-733093a6/
https://www.linkedin.com/in/juliana-meira-guedes-733093a6/
https://www.linkedin.com/in/juliana-meira-guedes-733093a6/
https://www.linkedin.com/in/adriana-saisi-95b4493b/
https://www.linkedin.com/in/adriana-saisi-95b4493b/

Con Disertantes de excelencia

e Farm. Luis Moyano

e Lic.ado Lucas Marletta Fraile
e Farm. Alejandro Vazquez

¢ Ing. Radl Mario Nebuloni

e Farm. Norma Amaya

e Farm. Pablo Alvarez

e Farm. Estela Torres

e Prof. Farm. Y Biog. Martin Dobovsek
e Farm. Adriana Saisi

* Ing. Luis Gioventd

e Farm. Germdan Jaurena

¢ Ing. Juan Martin Pauldn

¢ Lic. Leandro Ronconi

¢ Lic. Claudio Taubaso

¢ Ing. Mariano Sordelli

¢ Ing. Alejandro Arditti

e Farm.Irene Ortiz

e Farm. Juan Andrés Rolandi
e lic. Gustavo Lago

e Farm. Julieta Mordn

e Farm. Mauricio Rittiner

¢ Lic. Noelia Caridad



MARLENE CESPEDES

JEFA DE OPERACIONES PARAGUAY
EGRESADA DE LA DIPLOMATURA

“Para mi fue una experiencia muy enriquecedora por encontrar la
logistica farmacéutica en un solo lugar, donde vimos todos los
aspectos aparte de los aspectos tipicos de la logistica,
encontramos también un soporte muy importante que es el tema
regulatorio y también todo lo que es documental. Es decir, se unen
totalmente todo lo que es el mundo de la logistica, todos los
pardmetros que tenemos que tener en cuenta, mds toda la parte
regulatoria que a nosotros nos concierne. Y la verdad que es un
conjunto bastante interesante y muy 0til, por sobre todo, para
poder hacer frente a todas las necesidades que tenemos como
industria y todo lo que implica ese proceso en especifico. jLos invito

a todos a que puedan participar, no se van a arrepentir!”
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Temario (preliminar)

MODULO1

CALIDAD - GESTION DE LA CALIDAD - SUPPLY CHAIN

Concepto de calidad

Historia y evolucion de la calidad a lo largo del tiempo.
Control de la calidad

Aseguramiento de la calidad, Sistema de Gestion de Calidad
TQM (Total Quality Management)

Introduccidén a Supply chain management

DISTRIBUCION DE MEDICAMENTOS MARCO REGULATORIO LOCAL
e Control de mercado
e Cadena legal de Abastecimiento
e Marco regulatorio Local

MARCO REGULATORIO LEGAL INTERNACIONAL
e Marco Regulatorio Legal Internacional
e Auditorias de Calidad - Tipos de Auditoria

PRODUCTOS MEDICOS
e Legislacion
e Control de Mercado de Productos Médicos
e Distribuidoras de PM



MODULO 2

ACTORES DE LA CADENA LEGAL DE ABASTECIMIENTO: LABORATORIO,
OPERADOR LOGISTICO, DISTRIBUIDORA, DROGUERIA
e Planificacion de las actividades logisticas en Alimacenes de
Laboratorios
e Buenas Practicas de Transporte y Distribucion para los
procesos de Supply Chain en Operadores Logisticos
e Cuidados para la calidad (manipulacién y conservacion de los
productos)
Seguridad de los productos en ambientes logisticos
Compatibilidad de carga
Cargas peligrosas
Marco regulatorio para el Transporte de Mercancias Peligrosas

DISTRIBUIDORAS Y DROGUERIAS

e Aspectos legales (habilitaciones),

e Gestion edilicia: construccién del lay-out (distribucién de flujo
de materiales, personas, equipos y residuos)
Areas reguladas de Recepcién, Aimacenamiento, Expedicion
Gestidn de dreas reguladas
Tendencias emergentes en logistica farmacéutica

LOGISTICA DE PRODUCTOS ESPECIALES
Material de Promocidn

Materia Prima

Domi sanitarios.

Logistica de Ensayos Clinicos

ACTIVIDADES CONTRATADAS
e Tercerizacién de actividades logisticas
e Gestidon de proveedores de Transportistas y Unidades de
Transporte
e Control de cambios en operaciones logisticas

MODULO 3
HERRAMIENTAS DE LA CALIDAD PARA LA GESTION DE NO

CONFORMIDADES
e Gestion de los desvios [ No conformes



Herramientas de evaluacion y control
Herramientas para la gestidn de la calidad
Gestion de oportunidades de mejora
Eficacia y eficiencia

GESTION DE RIESGOS - HERRAMIENTAS
e Gestidn de los riesgos y del cambio
e Herramientas
e Taller

MODULO 4

OPERACIONES DE ALMACENAJE
e Operaciones Logisticas de Depdsitos
o Lay out de Planta - Flujo de Materiales y Personas
o Areas de almacenamiento
o Actividades de Recepcidn - Manejo de Productos aptos y en
cudrentena
o Actividades de Almacenamiento - Manejo y control de
inventarios fisicos
Actividades de preparacion de pedidos
Actividades de embalaje
Actividades de Despacho de Mercaderia
Actividades de Manejo de Muestras Médicas -
Acondicionamiento de embalagjes
o Manipuleo de mercaderias y de pallets
e Manejo de areas restringidas (psicotrépicos y sustancias
controladas)
e Productos trazables - Etiquetado y trazabilidad -
Acondicionamiento secundario

O O O O

LOGISTICA INVERSA
e Gestidn de las Devoluciones y Retiro de productos del mercado.
e Area de Productos No Conformes
e Manejo de productos no conformes (roturas - sobrantes -
vencidos - Productos no aptos)

AREAS PARA EL TRANSPORTE Y DISTRIBUCION
e Distribucidon con temperatura controlada.
e Areas de contingencias para el Transporte y la Distribucion.



e Planificacion y actividades de Buenas Practicas para personal
de Operaciones (camiones, aviones, barco etc.)
e Mantenimiento de la calidad de la mercaderia en transito

GESTION INFORMATICA DE OPERACIONES DE DEPOSITO (WMS) Y DEL
TRANSPORTE (TMS)
e Sistemas informaticos para el manejo eficiente de los stocks
(WMS - Warehouse Management Systems)
e Gestion de Stock - configuracién de WMS
e Unidad logistica de rastreabilidad en sistemas WMS - Procesos
de Identificaciéon y trazabilidad de productos y materiales
e Software de gestion de transporte (TMS — Transport
Management Systems).
e Trazabilidad de los movimientos logisticos

MODULO 5

CALIBRACIONES

Definicién de Calibracion. Calibracion vs ajuste

Trazabilidad metrolégica. Conceptos metrologicos

ISO/IEC 17025 Acreditacion

Certificados de calibracion. Interpretacion de los certificados de

calibracién

e Revisidon de certificados de calibracién de temperatura
(actividad grupal)

HIGIENE Y SEGURIDAD
e Introducion a ISO 45001:2018: Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo
e Infraestructura y su impacto en la higiene y seguridad
e Manipulacion segura de medicamentos
e Residuos Especiales

MODULO 6

ALMACENAMIENTO 4.0

Automatizacién

Etapas de un proceso de automatizacion - Consideraciones
Software WMS

Dashboard 4.0

Torre de control



SOLUCIONES DE ALMACENAJE

AS/RS; Miniload; Autostore; VLM

Soluciones de transporte

Sorter, conveyors, AMRs, Robots

Soluciones IN/OUT

Dimensionadores dindmicos, cintas telescdpicas, envolvedoras,
palletizadoras

Casos prdacticos de cada tecnologia

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Innovaciones Tecnolbégicas aplicadas a Logistica
Automatizacion de Almacenes, Rastreabilidad RFID e loT
Utilizacion de IA en gestidon de stock y softwares de compliance
Impactos en la eficiencia de las Operaciones y reduccidn de
errores

Desafios para la Implementacion de la 1A

MODULO 7

CALIFICACIONES Y VALIDACIONES

Diferencia entre validacion y calificacion

Marco regulatorio

Guias internacionales aplicadas al proceso de calificacion o
validacion

Etapas de una calificacién (AR-RU-PROTOCOLOS-REPORTES)
Procedimientos que enmarcan el proceso

CALIFICACION DE AREAS

Mapeos segln el requerimiento térmico del area
Ensayos que aplican -redaccion del protocolo
requisitos- segun el requerimiento térmico
Identificacién de los Puntos Criticos de Control

CALIFICACION DE UNIDADES DE TRANSPORTE

Ensayos que aplican -redaccion del protocolo
Interrelacién con la validacion de rutas

VALIDACION DE RUTAS

Guias que aplican
Estrategias de validacion
Andlisis de Riesgo-Protocolo de Validacion



CALIFICACION DE EMBALAJES

e Introduccidn al desarrollo de embalajes y calificacion.

e Disefio. Conceptos de transferencia de calor. Barreras térmicas.
Ejemplos.

e Diseno. Calor latente - sensible. Utilizacidn de packs
refrigerantes. Ejemplos

e Calificacidon - Documentacion y Ensayos que aplican a los ERU
/pa/oQ/PQ

e Reporte final de calificacion - Implementacion. Ejemplos.

VALIDACION DE SISTEMAS INFORMATIZADOS

Guias GAMP5

Verificacion o validacion segun aplique
Procedimientos que enmarcan el proceso
Protocolo y etapas segun la categoria

Control de Cambios de Sistemas Informatizados

MANTENIMIENTO DE STATUS VALIDADO

e Revisiones periddicas
e Monitoreos
e Periodos de vigencia

MODULO 8
e Visita a Centro de Distribucion
MODULO 9

AUDITORIAS Y CERTIFICACIONES
Auditorias

Certificacion 1SO9001
Certificacion 1SO14001
Economia Circular

CADENA DE FRIO
e Introduccion. Concepto de Cadena de frio. Rangos. Estabilidad-
Excursiones.
e Normativas Aplicables: Anmat, OMS, EMA (GDP). Puntos
referidos a Cadena de frio.



e Lay out. Recepcién - AlImacenamiento. Tipos de equipos/areas
para el mantenimiento de la Cadena de frio

e Distribucion. Sistemas térmicos de transporte. Pasivos -
Activos-Hibridos. Ejemplos. Factores a tener en cuenta.
Contingencia

MODULO 10

COMUNICACION EFECTIVA PARA EL LIDERAZGO CONSCIENTE
e Encuadre del liderazgo actual
e ;Porque decimos que la comunicacién efectiva es el taldon de
Aquiles para el liderazgo consciente?
Paradigmas de la comunicacion.
¢Qué es la comunicacidn efectiva y como se logra?
Modelo de comunicacion efectiva
Vinculacién entre comunicacion efectiva y gestion de
proyectos por medio de equipos de trabajo

CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Entrenamiento

Plan anual de capacitacidn, sus contenidos
Entrenadores

Registros

Descripcidon de puestos




NELSON AQUEVEQUE

JEFE DE DEPOSITO LABORATORIO AUSTRAL S.A.
EGRESADO DE LA DIPLOMATURA

“Junto con mi equipo gestionamos los depdsitos del Laboratorio y
aprovisionamos las dareas productivas. La diplomatura me parecié muy
enriguecedora para la actividad que yo desarrollo y aprendi aspectos
que no tenia muy claros y otros que desconocia.

Me ayudd a optimizar tiempos junto con mi equipo, me ayudd con la
comunicacién con otros sectores y realmente estoy muy conforme. Fue
muy dindmico, los expositores de una muy buena calidad y la verdad es
que esos conocimientos me estdn ayudando actualmente a mejorar y
optimizar funciones que nos tocan en la empresa.

Se las recomiendo ampliamente, no se pierdan esta oportunidad.”



¢Por qué formarte
en @SAFYBI?

Reconocimiento en la Industria

SAFYBI lleva mas de 70 anos formando lideres en la industria
farmacéutica y bioquimica, convirtiéndose en una institucion de alto
prestigio en el sector.

Alcance internacional
Nuestras capacitaciones se expanden por Iberoameérica, contando
alto reconocimiento en la region.

Programas Innovadores y Actualizados
Las diplomaturas abarcan las dltimas tendencias y normativas
nacionales e internacionales y siempre se mantienen a la vanguardia.

Flexibilidad y Modalidad Online
Estudid desde cualquier lugar con nuestras clases online en vivo.
Disenado para adaptarse a tus horarios y necesidades profesionales.

Disertantes de Excelencia

Nuestras formaciones son las Unicas dictadas por referentes de la
Industria, profesionales del INTI, Autoridad Sanitaria Nacional (ANMAT) y
Representantes del Comité de Expertos de SAFYBI, quienes te aportardn
casos reales y conocimiento prdactico.

Red Profesional y Beneficios para Socios
Unite a una comunidad de profesionales de la Industria y accedé a
beneficios exclusivos en nuestras Diplomaturas y Cursos.
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SAF Wt ¥ine o faPnaceuticos y bioquimicos de
diversas industrias, como farmaceéutica, cosmeética,
alimentaria y hospitalaria.

s

Fundada en 1952, contamos con mas de 1000 miembros
entre profesionales y empresas.

Nuestra misidn es promover la excelencia profesional a través
de la capacitacion y el perfeccionamiento, ademas de
colaborar con autoridades sanitarias en la creacion de

normativas actualizadas para el sector.

CONOCE TODO LO QUE HACEMOS Y COMO PODEMOS
CRECER JUNTOS EN WWW.SAFYBI.ORG



El Modalidad:
— Online - EN VIVO

. Inicio: 04/2027
e Finalizacion: 11/2027

M ‘7|_N‘ Carga horaria:
w 84 HS - 27 clases
Dias y horarios:
Todos los jueves - 18:00 a 21:00

EMISION DE CERTIFICADO
Acreditando un minimo de 70% de aprobacidén en la
evaluacion y un minimo de 75% de asistencia efectiva
a la actividad.
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iAPROVECHA LOS
IMPORTANTES D
POR INSCRIPCION
ANTICIPADA!

~ d 1, |

INSCRIPCION

. DESDE ARGENTNA

SOCIOS ACTIVOS | ADHERENTES $2.247.750
ESTUDIANTES SOCIOS $1.123.875
NO SOCIOS $4.495.500

'
h
Podés pagarlo con transferencia bancariag, tarjeta de débito o mercado i %
crédito en cuotas mediante MERCADO PAGO pago



SUMATE A LA DIPLOMATURA
EN LOGISTICA FARMACEUTICA
Y LLEVA TU FORMACION
AL PROXIMO NIVEL

iRESERVA TU LUGAR AQUI!

< VER MAS INFORMACION >

@safybi +54 9 11 6116-1305
@safybi +54 11 7700-3400
www.safybi.org actividades@safybi.org

@SAFYBI


https://forms.gle/SC2nqELRKPXEz83n6
https://www.linkedin.com/company/safybi
https://wa.me/5491161161305
https://www.instagram.com/safybi/
mailto:actividades@safybi.org
mailto:actividades@safybi.org
https://safybi.org/
tel:+541177003400
https://safybi.org/diplomaturas/20261111/
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