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:Qué te propone esta Diplomatura?

e Brindar contenidos y herramientas a quienes desarrollen su actividad en
Logistica de medicamentos y productos para la Salud, asimismo a quienes
deseen ingresar en el rubro de la logistica farmacéutica, que faciliten la gestion
de forma eficiente los recursos humanos, fisicos y tecnolégicos del sector.

e Abordar el marco normativo legal, la gestion de depdsitos y de transporte para
la distribucién de medicamentos.

e Conocer las herramientas de la Calidad que permitan implementar las Buenas
Practicas de Almacenamiento, Distribucién y Transporte.

e Contribuir a la formacion de lideres en el rubro, focalizando en el medicamento

y la ventaja competitiva que ello determina.



Farmacéuticos, Ingenieros, Técnicos, Jefes y Supervisores de Operaciones y a quienes deseen
perfeccionarse en la actividad logistica de medicamentos y productos con impacto en la Salud,

otorgando una vision integral para la toma de decisiones y la profundizacién de los conocimientos.

Farm. NORMA AMAYA

“Esta Diplomatura es ideal para aquellos que
trabajan en laboratorios, en las areas de logistica,
para aquellos que quieren incursionar en el rubro
logistico o trabajar en empresas distribuidoras,
operadores logisticos y droguerias.

Es una diplomatura que recomiendo porque
aporta muchisimos conocimientos, muchisimas
herramientas para poder trabajar en el dia a dia,
convoca a humerosos profesionales muy
importantes de la industria farmacéutica,
autoridades sanitarias y es un espacio donde nos
reunimos también para intercambiar valiosas

opiniones. jLos esperamos!”

Farm. JULIANA MEIRA GUEDES

“Esta Diplomatura es una oportunidad Unica que

ofrece crecimiento e intercambio profesional.
Vamos a hablar sobre calidad, sobre normativas,
responsabilidades, buenas préacticas e
innovaciones en la industria. Nos van a acompafiar
disertantes y representantes de la autoridad
sanitaria, excelentes profesionales del drea de
regulaciones nacionales, internacionales y
miembros del Comité de Expertos de SAFYBI.

jAsi que los esperamos!”

ADRIANA SAISI

“Esta Diplomatura es una posibilidad enorme de
formacién. Todos los contenidos han sido
disefiados para que puedas aprender y
comprender cada una de las etapas de la logistica.
¢No sabés cémo hacer un mapeo, dénde colocar
los data loggers, como analizar los datos? Bueno,
en esta diplomatura no vas a ver Unicamente la
parte tedrica, sino también la practica explicada
por profesionales que estan ejerciendo la
especialidad y que van a traer casos reales y
ejemplos para tu mejor comprensién. con cada
tema. iNo dejes de pasar esta oportunidad Unica

en el sector!”
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Contenidos de alto valor

Médulo 1

Marco regulatorio: Cadena legal de
Abastecimiento -Marco regulatorio Local
e Internacional

Calidad: Concepto de calidad — Historia y
evolucién de la calidad a lo largo del
tiempo -Control de la calidad —
Aseguramiento de la calidad, Sistema de
Gestion de Calidad — TQM (Total Quality
Management)

Gestion de calidad: Implementacion del
sistema de Gestion de Calidad — Gestion
de Documentos — Gestion de las Personas
— Control de Proveedores e Insumos
Criticos (actividades tercerizadas)
asociados a los procesos logisticos —
Estandarizacion de los procesos
operativos

Médulo 2

Introduccion a la Supply Chain

Buenas Practicas de Transporte y
Distribucion para los procesos de Supply
Chain

Cuidados para la calidad (manipulacién y
conservacién de los productos)
Seguridad de los productos en ambientes
logisticos

Compatibilidad de carga

Cargas peligrosas

Marco regulatorio para el Transporte de
Mercancias Peligrosas

Productos y/o servicios criticos
Tercerizacién de actividades logisticas
Gestion de proveedores de Transportistas
y Unidades de Transporte

Control de cambios en operaciones
logisticas



Médulo 3

Gestion de la Infraestructura

Aspectos legales (habilitaciones),
Gestion edilicia, construccién del lay-out
(distribucién de flujo de materiales,
personas, equipos y residuos)

Areas reguladas de Recepcidn,
Almacenamiento, Expedicion

Gestion de areas reguladas y areas para
Medicamentos, Productos Médicos,
Material de Promocion, Materia Prima,
Productos domisanitarios.

Logistica de Ensayos Clinicos
Mantenimiento preventivo

Programa de Limpieza

Sanitizacién e higiene

Plan de mantenimiento preventivo de las
instalaciones — Correctivos — Predictivos
Plan de calibracion (Instrumentos de
medicién)

Sostenibilidad y sustentabilidad en
centros de distribucion.

Médulo 4

Organizacién de los almacenes

Gestion de Stock

Sistemas informaticos para el manejo
eficiente de los stocks (WMS —
Warehouse Management System)
Procesos de Identificacion y trazabilidad
de productos y materiales

Operaciones de almacenaje

Inteligencia Artificial aplicada a Depdsitos
— Robética

Manipuleo de mercaderias y de pallets.
Manejo de areas restringidas
(psicotrépicos y sustancias controladas)
Logistica Inversa

Gestion de las Devoluciones y Retiro de
productos del mercado.

Gestion del Transporte y Distribucién
Sistemas informaticos para la gestion de
la cadena de suministros

Software de gestién de transporte (TMS —
Transport Management System).
Trazabilidad de los movimientos logisticos.
Etiqueta y trazabilidad de los envios
Acondicionamiento secundario de
medicamentos

Automatizacion del proceso logistico
Distribucién con temperatura controlada
Logistica Inversa en Transporte y
Distribucion

Maédulo 5

Gestion de la Calidad

Herramientas basicas de calidad
Herramientas de evaluaciéon y control
Gestion de los desvios/No conformes
Gestion de riesgos

Taller de aplicacién de Herramientas de la
Calidad

Gestion de la mejora

Eficacia y eficiencia

Oportunidades de mejora

Calidad 4.0 para los procesos logisticos.
Modelos de IA en los procesos logisticos.

Maédulo 6

Areas para el transporte y Distribucién
Cross Docks

Areas de contingencias en el Transporte y
la Distribucion.

Planificacion y actividades de
aseguramiento de la calidad para personal
de Operaciones (camiones, aviones, barco
etc.)

Mantenimiento de la calidad de la
mercaderia en transito

Depésitos de Trasbordo




Médulo 7

Cadena de Frio

Céamaras de frio para diferentes rangos de
temperaturas: refrigerados, congelados y
ultra frio:

Armado de Lay-out

Habilitaciones

Areas reguladas para medicamentos
refrigerados.

Refrigeracion Pasiva — Activa

Embalajes: Pasivos — PCM -Hibridos
Proceso de contingencia de Cadena de
Frio

Médulo 8
Calificaciones y Validaciones

Marco regulatorio

Guias internacionales acordes al proceso
de calificacion o validacion

Etapas de una calificacion (AR-RU-
PROTOCOLOS-REPORTES)
Procedimientos que enmarcan el proceso
Calificacion de areas

Mapeos segun el requerimiento térmico
del area

Ensayos que aplican -redaccién del
protocolo

Identificacion de los Puntos Criticos de
Control

Calificacion de unidades de
transporte/Validacion de rutas

Ensayos que aplican -redaccién del
protocolo

Guias y Estrategias de validacion

Anélisis de riesgo

Protocolo de Validacion

Calificacion de embalajes

Introduccion al desarrollo de embalajes y
calificacion.

Conceptos de transferencia de calor.
Barreras térmicas.

Calor latente - Calor sensible.

Utilizacién de packs refrigerantes.
Documentacién y Ensayos de Calificacion.
Reporte final de Calificacion
Implementacion.

Utilizacién de packs refrigerantes.
Documentacién y Ensayos de Calificacién.
Reporte final de Calificacion
Implementacion.

Validacion de Sistemas Informatizados
Guias GAMP5

Verificacion o validacién

Procedimientos que enmarcan el proceso
Protocolo y etapas

Control de Cambios de Sistemas
Informatizados

Mantenimiento del status de
calificado/validado

Revisiones periddicas

Monitoreos, Periodos de vigencia

Médulo 9

Auditorias

Auditorias internas

Auditorias de clientes

Auditorias de entes Regulatorios y de
Certificacion

Plan de auditoria

Formacion de auditores

Diferentes tipos de certificacion
Certificacion ISO9001

Certificacion ISO14001

Certificacion 45001

Inspecciones de organismos de aplicacion

VISITA A CENTRO DE DISTRIBUCION

Médulo 10

Gestion de las personas
Entrenamiento

Plan anual de capacitacion, sus
contenidos

Entrenadores

Registros

Descripcion de puestos
Capacitaciones

Modalidades de capacitaciones
Liderazgo, concepto de coaching
Determinacion de objetivos
Capacitacion, distribucion del trabajo
Comunicacién y medidas de desempenio.




NELSON AQUEVEQUE
JEFE DE DEPOSITO LABORATORIO AUSTRAL S.A.
Egresado de la Diplomatura en Logistica Farmacéutica

“Junto con mi equipo gestionamos los depdsitos del Laboratorio y
aprovisionamos las areas productivas. La diplomatura me parecié muy
enriquecedora para la actividad que yo desarrollo y aprendi aspectos que
no tenia muy claros y otros que desconocia.

Me ayudod a optimizar tiempos junto con mi equipo, me ayudo con la
comunicacioén con otros sectores y realmente estoy muy conforme. Fue
muy dinamico, los expositores de una muy buena calidad y la verdad es
que esos conocimientos me estan ayudando actualmente a mejorar y
optimizar funciones que nos tocan en la empresa.

Se las recomiendo ampliamente, no se pierdan esta oportunidad”.
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MARLENE CESPEDES
JEFA DE OPERACIONES PARAGUAY
Egresada de la Diplomatura en Logistica Farmacéutica

“Para mi fue una experiencia muy enriquecedora por encontrar la logistica

farmacéutica en un solo lugar, donde vimos todos los aspectos aparte de

los aspectos tipicos de la logistica, encontramos también un soporte muy

importante que es el tema regulatorio y también todo lo que es

documental. Es decir, se unen totalmente todo lo que es el mundo de la
logistica, todos los parametros que tenemos que tener en cuenta, mas

toda la parte regulatoria que a nosotros nos concierne. Y la verdad que es
un conjunto bastante interesante y muy util, por sobre todo, para poder

hacer frente a todas las necesidades que tenemos como industria y todo

lo que implica ese proceso en especifico. jLos invito a todos a que
puedan participar, no se van a arrepentir!”




¢POR QUE FORMARTE EN @SAFYBI?

Reconocimiento en la Industria

SAFYBI lleva mas de 70 afos formando lideres en la industria
farmacéutica y bioquimica. jTu formacidén estara avalada por
una institucién de prestigio de alto reconocimiento en la region!

Disertantes de Excelencia

Nuestras formaciones son las Unicas dictadas por referentes de
la Industria, profesionales del INTI, Autoridad Sanitaria Nacional
(ANMAT) y Representantes del Comité de Expertos de SAFYBI,
quienes te aportaran casos reales y conocimiento practico.

Programas Innovadores y Actualizados

Nuestras diplomaturas abarcan las Ultimas tendencias y
normativas nacionales e internacionales y siempre se mantienen
a la vanguardia. jForma parte de lo Ultimo de la industrial

Flexibilidad y Modalidad Online

Estudia desde cualquier lugar con nuestras clases online
en vivo. Disefiado para adaptarse a tus horarios y
necesidades profesionales.

Red Profesional y Beneficios para Socios

Unite a una comunidad de profesionales de la industria
farmacéutica y como socio SAFYBI, accedé a beneficios
exclusivos en nuestras Diplomaturas y Cursos.

SAFYBI, reine a farmacéuticos y bioquimicos de diversas industrias, como
farmacéutica, cosmética, alimentaria y hospitalaria. Fundada en 1952,
contamos con mas de 1000 miembros entre profesionales y empresas.
Nuestra misién es promover la excelencia profesional a través de la
capacitacion y el perfeccionamiento, ademas de colaborar con autoridades
sanitarias en la creacién de normativas actualizadas para el sector.

CONOCE TODO LO QUE HACEMOS Y COMO PODEMOS
AYUDARTE A CRECER EN WWW.SAFYBI.ORG
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N HASTA EL08/03

507%

PARA SOCIOS

INVERTI EN TU FORMACION

iAprovecha los importantes

des.Cl.Jentos por inscripcion 40% OFF 25% OFF Inscripcion
anticipada! hasta el 08/03 hasta el 07/04 desde 08/04
SOCIOS ACTIVOS / ADHERENTES $ 999.000 $ 1.248.750 $ 1.665.000
ESTUDIANTES SOCIOS $ 499.500 $ 624.375 $832.500
NO SOCIOS $ 1.998.000 $ 2.497.500 $ 3.330.000
Podés pagarlo con transferencia bancaria, tarjeta mercado
de débito o crédito en cuotas mediante P3go

‘RESERVA TU LUGAR AQUI!



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScT2S7PN4-fLqQF8dgCSVCv7NkCECoyeIpWk7KNGCAr_dkbug/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSezgzkj_UEWauTkemVlUeEsipuo0_xqQABnrHELlFpS5IonYg/viewform
https://forms.gle/QLhYHge3gPDvEeYJ7

@SAFYBI

M esafybi (O +549116116-1305

@safybi (¥) +54 11 7700-3400

L[| www.safybi.org DA actividades@safybi.org
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